
คูมือ

ระบบบร�การผูเชา อัจฉร�ยะ



1
ลูกค�าสามารถดูข�อมูลลูกค�า
และข�อมูลสัญญาทั�งหมด

ของลูกค�าได�

2
ลูกค�าสามารถดูข�อมูลยอดหนี้

ค�างชำระ รวมถึง ข�อมูล
ใบแจ�งหนี้ป�จจุบัน ใบแจ�งหนี้ค�างชำระ

และใบลดหนี้ได�

3
ลูกค�าสามารถชำระ
ยอดหนี้ค�างชำระ

โดยการScan QRCode ได�

4
ลูกค�าสามารถตรวจสอบ

ใบเสร�จรับเง�น ใบรับเง�น ที่ชำระได�
โดยสามารถดูย�อนหลังได� 6 เดือน

5
ลูกค�าสามารถแนบหลักฐาน

การโอนชำระ เพ�่อเป�น
หลักฐานการชำระเง�นได�

ระบบผูเชา อัจฉร�ยะ
Smart ServiceSmart Service
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SMART SERVICE ระบบบร�การผูเชาอัจฉร�ยะงาย สะดวก กวาเดิม กับ LINE OA ใหมเช�คยอด จายบิล แจงเตือน รับใบเสร�จ

รายละเอียดเพ��มเติม

สแกนเลย!

*เพ��อความปลอดภัยของขอมูลลูกคา รบกวนกรอกขอมูล
ในเอกสาร “ขอรับการบอกกลาวทางอิเล็กทรอนิกส”



ชองทางการเขาระบบอยูใน

ของผูเชาแตละศูนยฯ

ช�่อเมนู ชำระเง�น คาเชาอื่นๆ

Rich Menu ใน LINE OA
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ลูกคาตองลงทะเบียนเขาใชงาน

โดยกรอกรหัสลูกคา และเบอรโทรศัพท

เพ��อรับ OTP ยืนยันตัวตน

เขาใชงานระบบ

เมื่อลูกคาเขาระบบเร�ยบรอย

จะเห็นเมนูในระบบ 4 เมนู

ขอมูลผูเชา / รานคา ใบแจงหนี้ / ชำระเง�น

ใบเสร�จรับเง�น แนบหลักฐานการชำระเง�น

กรณีโอนเง�นเขาบร�ษัทโดยตรง



ขอมูลผูเชา
ผูเชาสามารถดูขอมูลรายละเอียดของผูเชา

สามารถดูขอมูลสัญญาทั�งหมดของผูเชาได
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ใบแจงหนี้ / ชำระเง�น
ผูเชาสามารถดูขอมูลยอดคางชำระทั�งหมด

สามารถดูขอมูลรายละเอียดใบแจงหนี้ ใบลดหนี้

สามารถกดชำระ ระบบจะแสดง QRCode

เพ��อให Scan ชำระได
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ใบเสร�จรับเง�น
ผูเชาสามารถดูขอมูลใบเสร�จรับเง�น ที่ทำการ

ชำระเง�นแลว

สามารถดูรายการยอนหลังได 6 เดือน
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แนบเอกสารการโอนเง�น
ผูเชาสามารถแนบสลิปการโอนเง�น กรณีที่ผูเชา

ชำระดวยการโอนเง�นเขาบัญช�บร�ษัทโดยตรง

สามารถใสวันที่โอน จำนวนยอดเง�นที่ชำระ

และเลือกแนบไฟลสลิปโอนเง�นได
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แนบเอกสารการโอนเง�น
ผูเชาสามารถแนบสลิปการโอนเง�น กรณีที่ผูเชา

ชำระดวยการโอนเง�นเขาบัญช�บร�ษัทโดยตรง

สามารถใสวันที่โอน จำนวนยอดเง�นที่ชำระ

และเลือกแนบไฟลสลิปโอนเง�นได
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สอบถาม
รายละเอียดเพ��มเติม

สอบถาม
รายละเอียดเพ��มเติม


