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จรรยาบรรณคู่ค้าธุรกิจ 
 

 บริษัท เอ็ม บี เค จ ากัด(มหาชน) และบริษัทในเครือ ซึ่งต่อไปจะเรียกรวมกันว่า “MBK” ยึดถือหลกัการด าเนิน
ธุรกิจดว้ยความโปรง่ใส สจุรติ ถกูตอ้งตามกฏหมาย ตามหลกับรรษัทภิบาลที่ดี ควบคู่กบัการใหค้วามส าคญักับการสง่เสริม
คณุภาพสงัคมและสิ่งแวดลอ้มตามแนวทางการพฒันาที่ยั่งยืน 
 

เพื่อใหค้วามตั้งใจดังกล่าวบรรลุผลส าเร็จที่มุ่งหวัง การผสานความมีส่วนร่วมของคู่คา้ในการด าเนินธุรกิจบน
พืน้ฐานของความรบัผิดชอบต่อสงัคม สิ่งแวดลอ้ม และมีจริยธรรม ถือเป็นปัจจยัที่ส  าคญัต่อการพฒันาห่วงโซ่อุปทานอย่าง
ยั่งยืน เพื่อให ้MBK และคู่คา้เติบโตรว่มกนั และขยายผลการพฒันาไปสูส่งัคมไดต้่อไป 
 

โดยมุ่งหวังให้คู่ค้าธุรกิจของ MBK ทุกรายมีแนวทางการปฏิบัติที่ให้ความส าคัญกับการด าเนินธุรกิจอย่างมี
จรยิธรรมเป็นไปตามกฏหมาย ค านึงถึงแนวทางการปฏิบตัิต่อแรงงานตามหลกัสิทธิมนุษยชน และใหค้วามใสใ่จในการดูแล
ความปลอดภัยและการจัดการอาชีวอนามัยที่ดี ตลอดจนการดูแลรักษาสิ่งแวดล้อม และพิจารณาประยุกตใ์ช้ กับผู้ที่
เก่ียวขอ้งของคู่คา้ตามความเหมาะสม 
 

ทัง้นี ้MBK ตระหนกัดีว่าการด าเนินกิจกรรมทางธุรกิจ มีความเก่ียวขอ้งกับผูจ้ดัหาสินคา้และ/  หรือบริการ หรือ “คู่
คา้” ซึ่งถือเป็นผูม้ีส่วนไดเ้สียที่มีบทบาทส าคญัในการสนบัสนุนกิจกรรม บริการ และทรพัยากรต่างๆ เพื่อขบัเคลื่อน  ความ
ต่อเนื่องทางธุรกิจ และเป็นสว่นหนึ่งของความส าเรจ็ของบรษิัทฯ  โดยมีหลกัการด าเนินงานดงันี :้ 
 
1. จริยธรรมทางธุรกิจ 
1.1. การประกอบธุรกิจดว้ยความซื่อสตัย ์

- คู่คา้ตอ้งด าเนินธุรกิจโดยยึดมั่นในความถกูตอ้ง สจุรติ ซื่อตรง โปรง่ใส และปฏิบตัิตามกฏหมายที่เก่ียวขอ้ง 
- คู่คา้ตอ้งเปิดเผยขอ้มลูตามที่กฏหมายก าหนดอย่างถูกตอ้งและครบถว้น และพรอ้มรบัการตรวจสอบจากทัง้  

MBK หรือหน่วยงานที่ไดร้บัอนญุาต 
1.2. การสนบัสนนุการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม 

- คู่คา้ตอ้งด าเนินธุรกิจตามกฎหมาย ไม่ผกูขาด ไม่กีดกนัทางการคา้ และไม่ท าการใดๆ ที่ก่อใหเ้กิดผลประโยชน์
ที่ไม่ควรไดร้บัแก่ตนเอง หรือบคุคลอื่น 

- คู่คา้ตอ้งปฏิบตัิต่อคู่แข่งทางการคา้ภายใตก้รอบกติกาการแข่งขนัอย่างเป็นธรรม 
- คู่คา้ตอ้งไม่แสวงหาขอ้มลูที่เป็นความลบัของคู่แข่งดว้ยวิธีการไม่สจุรติ หรือไม่เหมาะสม 

1.3. การต่อตา้นทจุรติและคอรร์ปัชั่น 
- คู่คา้ตอ้งร่วมกับ MBK ในการต่อตา้นทุจริต และคอรร์ปัชั่นทุกรูปแบบไม่ว่าโดยทางตรง หรือทางออ้ม และ 

หา้มใหห้รือรบัสินบนใดๆ เพื่อเอือ้ต่อการด าเนินธุรกิจ หรือ เพื่อใหไ้ดเ้ปรียบทางการคา้ และ/ หรือการแข่งขนั 
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หลีกเลี่ยงการด าเนินธุรกิจที่มีความขดัแยง้ในผลประโยชนเ์ขา้มาเก่ียวขอ้ง 
- คู่คา้ตอ้งไม่เรียกรอ้ง รบัหรือใหห้รือรบัว่าจะใหซ้ึง่ของขวญั ทรพัยส์ิน หรือผลประโยชนอ์ื่นใดแก่บคุคลหรือกลุม่

บคุคลที่เก่ียวขอ้ง 
 
1.4. ความขดัแยง้ทางผลประโยชน ์

- คู่คา้ตอ้งไม่แสวงหาผลประโยชนโ์ดยมิชอบจากความสมัพนัธอ์นัใดกับกรรมการ, ผูบ้ริหาร หรือพนกังานของ 
MBK โดยคู่คา้ตอ้งไม่แสวงหาผลประโยชนโ์ดยมิชอบ หรือเอือ้ประโยชนแ์ก่บุคคลใกลช้ิด จากต าแหน่ง หนา้ที่ 
และโอกาสต่างๆ จากการปฏิบตัิงานรว่มกบั MBK 

1.5. ความปลอดภยัของขอ้มลูสว่นบคุคล 
- คู่คา้ตอ้งรักษาข้อมูลที่เป็นความลับของลูกค้า และ /หรือผู้เก่ียวข้องทางธุรกิจของ MBK โดยปฏิบัติอย่าง

ถกูตอ้ง และสอดคลอ้งตามพระราชบญัญัติคุม้ครองขอ้มลูส่วนบุคคล พ.ศ. 2562 (PDPA) รวมถึงไม่น าขอ้มลู
ความลบันัน้ มาใชเ้พื่อแสวงหาผลประโยชนข์องตนเอง หรือบคุคลอื่นใด  

1.6. การเคารพทรพัยส์ินทางปัญญา 
- คู่ค้าต้องด าเนินธุรกิจภายใต้กฏหมาย หรือข้อก าหนดที่เก่ียวกับทรัพย์สินทางปัญญา โดยตระหนักถึง

ความส าคัญของการเคารพสิทธิในทรัพยส์ินทางปัญญา และระมัดระวังไม่ใหม้ีการละเมิดทรัพยส์ินทาง
ปัญญาของผูอ้ื่น 

 

2. แรงงานและสิทธิมนุษยชน 
2.1. การปฏิบตัิตามกฏหมายแรงงานและหลกัสิทธิมนษุยชน 

- คู่คา้ตอ้งด าเนินธุรกิจโดยปราศจากการใชแ้รงงานบงัคบัในทุกรูปแบบ ทัง้การท ารา้ยรา่งกาย การบงัคบัขู่เข็ญ 
การกกัขงั การคา้มนษุย ์รวมถึงการละเมิดและใชค้วามรุนแรงใดๆ 

- คู่คา้ตอ้งด าเนินธุรกิจโดยปราศจากการใชแ้รงงานเด็กที่อายตุ ่ากว่าเกณฑท์ี่กฏหมายก าหนด 
- คู่คา้ตอ้งด าเนินธุรกิจโดยปราศจากการจ้างแรงงานที่ผิดกฏหมาย หากเป็นแรงงานต่างดา้ว หรือแรงงาน

อพยพตอ้งด าเนินการขออนุญาตและลงทะเบียนการว่าจ้างต่อพนักงานภาครัฐให้ถูกตอ้งตามกฏหมาย
ก าหนด 

2.2. การปฏิบตัิต่อแรงงานอย่างเท่าเทียม 
- คู่คา้ตอ้งเสริมสรา้งจิตส านึกเรื่องสิทธิมนุษยชน ปราศจากการเลือกปฏิบตัิอนัเนื่องมาจากความแตกต่างดา้น

เชือ้ชาติ สญัชาติ เพศ เพศสภาพ อาย ุสีผิว ศาสนา ถิ่นก าเนิด สถานะการสมรส สภาพรา่งกาย การแสดงออก
ทางความคิดต่าง หรือสถานะทางสงัคม 

2.3. สภาพแวดลอ้มในการท างาน 
- คู่คา้ตอ้งไม่บงัคบัใหพ้นกังานท างานเกินกว่าระยะเวลาที่กฏหมายก าหนด 
- คู่คา้ตอ้งจดัใหล้กูจา้งไดร้บัสิทธิ์วนัลาหยดุตามที่กฏหมายก าหนด 
- คู่คา้ตอ้งจ่ายค่าจา้งและผลประโยชนท์ี่ลกูจา้งพึงไดร้บัอย่างยุติธรรม และสอดคลอ้งกับกฏหมาย โดยเฉพาะ

ค่าจา้งขัน้ต ่าและค่าจา้งลว่งเวลา 
- คู่คา้ตอ้งไม่ยกเลิกสญัญาจา้งโดยปราศจากเหตผุลที่เป็นธรรม กรณีเลิกจา้งตอ้งด าเนินการตามขัน้ตอนตามที่

กฏหมายก าหนดเท่านัน้ 
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3. อาชีวอนามัยและความปลอดภัย 
3.1. คู่คา้ตอ้งปฏิบตัิตามกฏหมายอาชีวอนามยั และความปลอดภยัอย่างเครง่ครดั 
3.2 คู่คา้จะตอ้งดแูลความปลอดภยัของลกูจา้ง และ ผูท้ี่เก่ียวขอ้ง โดยการสรา้งและสง่เสรมิความปลอดภยัและสขุอนามยัใน
สถานที่ท  างาน 
3.3 คู่คา้ตอ้งจัดสรรสิ่งอ านวยความสะดวกพืน้ฐาน และ อุปกรณท์ี่จ  าเป็นอย่างเพียงพอ เพื่อลดความเสี่ยงจากการเกิด
อุบัติเหตุและผลกระทบต่อสุขภาพที่อาจเกิดขึน้จากการปฏิบัติงานรวมทัง้มีการจัดสรรอุปกรณใ์นการปฐมพยาบาลใน
สถานที่ปฏิบตัิงานอย่างเหมาะสม 
3.4 คู่คา้ตอ้งมีการจดัเตรียมแผนส าหรบักรณีฉกุเฉิน หรือแผนงานรองรบัอบุตัิเหตใุนสถานการณฉ์กุเฉินอย่างมีประสิทธิภาพ 
และฝึกซอ้มอย่างสม ่าเสมอ 
 

4. การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อม 
4.1. คู่คา้ตอ้งปฏิบตัิตามกฏหมายสิ่งแวดลอ้มอย่างเครง่ครดั 
4.2. คู่คา้ตอ้งมีมาตรการป้องกันและลดผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มที่เกิดจากกระบวนการผลิต การจัดเก็บ การขนส่ง การ
ท าลายสินคา้และบรกิาร  
4.3. คู่คา้ตอ้งหลีกเลี่ยงการใชว้ัตถุดิบ และสารเคมีที่มีอันตรายหรือถูกจ ากัดการใชใ้นเชิงกฏหมาย ทัง้นีห้ากกระบวนการ
ผลิตจ าเป็นตอ้งใชว้ตัถดุิบและสารเคมีที่มีอนัตราย คู่คา้จะตอ้งมีมาตรการปอ้งกนัและลดผลกระทบตามที่ระบใุนขอ้ 4.2 
4.4. คู่คา้ตอ้งระบ ุและ แจง้ให ้MBK ทราบเมื่อมีการใชว้ตัถุอนัตรายหรือใชส้ารเคมีที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดลอ้มในการผลิต 
และ/หรือใหบ้ริการ รวมทัง้มีแผนการเคลื่อนยา้ย และ การก าจดัที่ชดัเจนเป็นไปตามที่กฏหมายก าหนด โดยไม่สง่ผลกระทบ
ต่อสิ่งแวดลอ้ม ชมุชน และสงัคมรอบขา้ง 
4.5  คู่คา้มีการด าเนินการอย่างรบัผิดชอบต่อสิ่งแวดลอ้ม ใชพ้ลงังาน และทรพัยากรอย่างรูค้ณุค่า และมีประสิทธิภาพ โดย
ใชห้ลกั 3R คือ การลดปริมาณการใช ้(Reduce), การน ากลบัมาใชซ้  า้ (Reuse) และ การน ากลบัมาใชใ้หม่ (Recycle) เพื่อ
อนรุกัษท์รพัยากรธรรมชาติ และ ผลกระทบดา้นสิ่งแวดลอ้มต่างๆ เช่น การปลอ่ยก๊าซเรือนกระจก / ลดขยะ / ลดมลพิษทาง
อากาศ / น า้เสียจากการปฏิบตัิงาน และอื่นๆ  เป็นตน้ 
4.6 คู่คา้ตอ้งมีการสื่อสารเพื่อเสรมิสรา้งจิตส านึกความรบัผิดชอบต่อสิ่งแวดลอ้มใหแ้ก่พนกังานในองคก์ร 
 

5. ความร่วมมือในห่วงโซ่อุปทาน 
คู่คา้ตอ้งส่งเสริมคู่คา้ หรือผูร้บัเหมาช่วงของตนใหป้ฏิบัติตามหลักการที่ก าหนดไวใ้นหลกัจรรยาบรรณคู่คา้ธุรกิจฉบับนี ้
เสมือนเป็นมาตรฐานในการด าเนินธุรกิจรว่มกนั 
 

 ขา้พเจา้ บรษิัท/หา้งหุน้สว่นจ ากดั/นาย/นางสาว …………………………..…… ตกลงจะปฏิบตัิตามรายละเอียด
ในจรรยาบรรณคู่คา้ธุรกิจฉบบันีท้ัง้ในคราวนี ้และในภายหนา้ตลอดไปทุกครัง้ ไม่ว่าจะอยู่ในสถานะผูซ้ือ้ ผูข้าย ผูว่้าจา้ง 
ผูร้บัจา้ง หรือคู่สญัญาในลกัษณะอื่นใดก็ตามกบั MBK 

 


